
Plesk: Plesk Installation: Unable to install the psa-backup-manager

Problem:

Während einer Plesk-9-Installation auf einem openSUSE 11.0 tauchte folgende Fehlermeldung auf
dem Bildschirm auf:

Unable to install the psa-backup-manager

Lösung:

Die Fehlermeldung sagt leider nicht den Grund. Daher wurde Onkel Google bemüht und im
Parallels-Forum findet man einen kleinen versteckten Hinweis auf eine "db4".
Dem ging ich auf den Grund:

rpm -qa | grep db4

Liefert kein Ergebnis obwohl es die Pakete db4-utils und db4-devel für diese SuSE-Version
existieren.

Kurz gesagt: folgende zwei Pakete mit yum oder zypper installiert und schon lässt sich der
Plesk-Backup-Manager nach installieren:

yum install db4-utils

yum install db4-devel
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